SeniorCentrum v Chrudimi ziskalo nejvyssi ocenéni
Znacky kvality

05. Bfezen 2019

Pétihvézdickovy luxus neni k dispozici vyhradné hostim nejlepsSich hotell. Stejnou Uroven péce
pfizpisobenou specidlnim potfebam klientd poskytuje i nase zafizeni SeniorCentrum SeneCura
Chrudim, domov pro seniory a domov se zvlastnim rezimem. Oficialné tento fakt potvrdil maximalni
mozny pocet hvézd ziskany v rdmci certifikace Znacky kvality v socidlnich sluzbach. Certifikat prevzal
25. 2. 2019 teditel SeniorCentra Marek BiSko a regionalni feditelka spolecnosti SeneCura Véra
Husakova z rukou prezidenta Asociace poskytovatelG socidlnich sluzeb CR pana Jitiho Horeckého.

,T€Si nds, Ze nase spravné smérovdni ocenila externi certifikace zastiténd Asociaci poskytovateli
socidlnich sluzeb CR,” uvedla Véra Husdkovd. ,, Tymu Marka Biska, feditele chrudimského domova, se
podarilo ziskat takové ocenéni jako prvnimu, a véfim, Ze i nase dalsi zafizeni ziskaji brzy Znacku kvality
nejvyssi urovné,” dodala.

Filozofie SeneCura je postavend na individualnim pfistupu, kdy se klient neptizplsobuje rezimu
domova, ale pravé naopak, vsechny sluzby a veskerd péce jsou poskytovany podle jeho zvyklosti a
potieb., U kaZdého klienta zjiStujeme informace o jeho Zivoté —co md, a nemd rdd, jak Zil, kde pracoval,
jaké mél konicky, jakou md rodinu, déti, vnoucata... Spolu s fotografiemi vytvdrime jeho Knihu Zivota,
kterou vyuZivdme jako ndstroj pro reminiscencni — vzpominkovou terapii,“ vysvétluje pfistup Marek
Bisko. Té je uzpUsoben i interiér domova s cetnymi Memory koutky a koridory.



Nas domov ma unikatni systém uporadani formou ,domacnosti”. Jedna se o specialné upravené
prostory pro skupinu 10 klientd s demenci. Ve spoleéném prostoru maji kuchyn, obyvaci pokoj i
sesternu. Cilem SeneCura je seniorlm nabidnout svobodny, kvalitni a aktivni Zivot a zaroven
poskytovat péci nejvyssi Urovné odpovidajici nejnovéjsim poznatkim v oblasti gerontologie a
specialniho pfistupu k lidem s demenci a Alzheimerovou chorobou. K dispozici je i specialni
terapeutické kreslo, které klientlim s demenci navozuje pocit bezpeci a klidu. Specificka poloha v kiesle
simuluje objeti matky, zaroven diky houpavému pohybu také pohyby ditéte v plodové vodé. Béhem
terapie hraje specidlni relaxacni hudba. Velmi pozitivné plsobi pobyt v kiesle na zmatené, neklidné
nebo agresivni klienty.

V oblasti kultury a volného ¢asu jsou pro klienty na kazdy den pfipravené aktivity, o kterych jsou
pravidelné informovani prostfednictvim rozhlasu. Mnoho klient( vyuziva také mistni kapli, fitcentrum,
relaxacni mistnost se Snoezelenem nebo rehabilitace. Ocenény byly i detaily v€etné toho, zZe kasovita
strava opravdu chutna a hezky vypadd, nebo Ze to v domové vSude prijemné voni. Pfednosti domova
je také to, Zze svym klientim umoZniujeme stravit ,dovolenou” v podobé nékolikadenniho pobytu v
jiném SeniorCentru SeneCura v Ceské republice, nez v jakém celoro¢né bydli. Klienti z Chrudimi tak
mohou jet do Prahy a navstivit zde zndma mista. Po celou dobu pobytu je doprovazi jejich oSetfujici
personal.

Znacka kvality v socidlnich sluzbach vznikla v roce 2009 a umozZnuje uZivatelm socidlni sluzby ci
zdjemclm o ni ziskat jednoznacnou informaci o tom, jakou kvalitu mohou od Zivota v daném zafizeni
socidlnich sluzeb ocekavat. Znacka kvality usiluje o zvySovani kvality v certifikovanych zafizenich,
poukazuje na slaba mista v poskytovani péce a predklada doporuceni, v jakych oblastech je mozné se
ddle zlepSovat. Hodnoti se ubytovani, strava, volny ¢as, péce a partnerstvi.
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