znacka kvality

Agentura Slunce, o. p. s.,
Domov pro seniory Zlaté Slunce

Domov pro seniory Zlaté Slunce se nachazi v klidné ¢asti méstského obvodu Ostrava — Za-
bteh, v blizkosti Bélského lesa. Celkova kapacita zatizeni je 59 uzivateli, kteti jsou ubytovani
v objektu celkové zrekonstruované byvalé mateiské koly. Klienti jsou ubytovéani ve dvou-
lazkovych i jednolazkovych pokojich. Podle p#ani, moznosti a schopnosti jsou umistovani
do jednotlivych pater — modrého a oranzového. Na modrém patte je vzdy pro 2 pokoje spole¢-
né socialni zatizeni (koupelna a WC) - cilovou skupinu zde tvofi uzivatelé se ztritou kogni-
tivnich schopnosti. Na oranzovém patfe, uréeném pro uzivatele v zdvére¢ném stadiu Zivota,
je k dispozici centrdlni koupelna. V objektu je mozné vyuzit spole¢enské mistnosti, z¢asti
zastfe$ené venkovni terasy a samostatného altanu.

P¥iklad dobré praxe:

Aktivizacni ¢innosti - reminiscence
Zlaté Slunce poskytuje komplexni péti do-
mova pro seniory s dirazem na partnerstvi
s uzivateli, pfatelskou aZ rodinnou atmosfé-
ru zaloZenou na vzajemné ucté a respektu
jednotlivych osobnosti. Kazdy uzivatel ma
moznost vyjadrit se k jakékoliv ¢innosti,
ktera je mu poskytovana nebo nabizena.
Vyuziti moZnosti volby je nejvice patrné —
a to je v zatizeni i dobrou praxi — p¥i volbé
aktiviza¢nich ¢innosti. Velmi ¢asto se jedna
o zcela zdsadni zménu v ¢innosti (misto ¢te-
ni, volba ru¢nich praci apod.), ktera se odviji

kazdého uZzivatele. Osvéd¢ily se i prochazky
jednoho uZivatele s doprovodem. V ramci
reminiscence jsme se zapojili do programu
»Nezapomenutelnd knizka aneb Cteme se-
niorim®, Samotné téma ,kniha“je velmi ob-
sdhlé a kazdy ¢lovék ho vnima jinak. Vybér
¢tené knihy ptizplsobujeme uZivatelim:
volime ¢éetbu odpocinkovou a neniro¢nou,
abychom udrzeli jejich pozornost. P#i remi-
niscené¢nich terapiich s knihou zacali lidé
aktivné pracovat, a to véemi smysly. Ukdzalo
se, ze jakakoliv reminiscence dokazZe uziva-
tele vrétit zpét do doby aktivniho Zivota,
alespoii formou vzpominky.

od momentalniho psychického stavu a chuti

Domov diichodct Bystrany,
prispévkova organizace

Domov dichodct Bystfany je situovan v klidové zéné obce Bystfany ve ¢tyEpatrové budo-
vé nedaleko centra obce. V dosahu je obecni ufad, posta, restaurace, obchody se zdkladnim
zbozim, zastivka vlaku a autobusu. Budova je bezbariérova, obklopena zahradou s moznosti
ptijemného posezeni na zastinéné terase, v bylinkové zahradé nebo atypické Zahradé v za-
hradé. Domov poskytuje dva typy socidlnich sluZeb: domov pro seniory s kapacitou 100
klientd a domov se zvlastnim reZimem s kapacitou 97 osob. Domov dichodct Bystfany je
kontaktnim mistem Ceské alzheimerovské spole¢nosti a v roce 2010 se stal jednim z prv-
nich zatizeni v Ceské republice, které ziskalo Certifikat Vazka udélovany tém zatizenim,
kterd poskytuji kvalitni péc¢i klientim trpicim demenci. V srpnu 2017 jsme certifikat obhéjili
na dalsich 18 mésicti. Domov ma kapacitu 197 klient?, kte#i jsou ubytovani v jedno-, dvou-
¢i vice lazkovych pokojich a nadstandardnich pokojich, zpravidla dva pokoje maji spole¢né
socidlni zatizeni. Na kazdém podlaZi je denni mistnost uréend k volnoc¢asovym aktivitdm,
jidelna a centralni koupelna. Klienti mohou vyuzivat osobni vytahy, spole¢né prostory i roz-
sahly aredl domova. Obsluznou péci poskytuji kvalifikovani pracovnici pfimé obsluzné péce
— pecovatelé. Zaméstnanci, kteti poskytuji sluzbu osobam s demenci, jsou drZiteli osvédce-
ni akreditovaného kurzu Pracovnik v oblasti péce o osoby s demenci. Gerio pracovnik pti-
pravuje a realizuje volnocasové aktivity, je spole¢nikem klienta. Novym klientam pomdhaji
v novém prostfedi po dobu prvnich t¥i adapta¢nich mésict asistenti klienta. Zdravotni péci
zajistuji vieobecné sestry, lékati, fyzioterapeutky, ergoterapeutky a nutri¢ni terapeutky.
Od #ijna 2016 jsme akreditovanym zdravotnickym zafizenim. Domov uplatriuje koncept
Bazalni stimulace, Relaxace a doprovazeni, Standard nutri¢ni péce, od roku 2017 zavadime
program Sexudlni asistence. Nékolik let aktivné spolupracujeme se zafizenim pro seniory
Volksolidaritit - domov Leubnitz v Drazdanech na spole¢nych projektech. Chranime Zivotni
prostfedi, jsme Zelenou firmou.

Priklad dobré praxe: Vyzvali jsme némecky mluvici klienty k aktivnimu pouzivéani ciziho
jazyka. Klienti si vytvotili skupinu, ktera se pravidelné schizi. Skupinu vede jeden z klientd,
svolava ji, uréuje témata, pfedava materidly. Klienty zapojime do é¢esko-némeckého projektu
,Navstéva u pratel“.
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