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Kardiologie r
druhé, prepracovane
a dopinéne vydani

Publikace vychazi z unikatni

interaktivni kardiologické vyukové
platformy, ktera je dostupna na
www.ecardio.cz. Po mimoradném zajmu
o prvni vydani ucebnice predstavujeme
druhé, piepracované a doplnéné vydani.
Ucebnice, vydana ve dvou dilech, bude

v celém rozsahu aktualizovana podie
poslednich doporuceni a zavért studii
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JESTRA A OSETROVATELSTVI

Mezinarodni den sester

PAONES

Mezindrodni den sester vyhlasuje vidy Mezindrodni rada sester (ICN) 12. kvétna u prilezitosti narozeni Florence
Nightingalové, anglické osetrovatelky, autorky odborné literatury a prikopnice srovndvaci Iékarské statistiky. Téma
letosniho roku zni Sestry jako vedouci hlas: Zdravi je lidské pravo.

ICN se jako jedna z ¢elnych organizaci
vefejné zasazuje o dostupnost zdravotni
péce, v niz hraji kliCovou tlohu pravé
sestry. Po celém svété trpi jednotlivci
i celé komunity nemocemi jen proto, Ze
nemaji pistup ke zdravotni pééi nebo si ji
nemohou finanéné dovolit. Organizace se
snaZi pfipomenout, Ze pravo na zdravi se
vztahuje i na sestry. Jak pfipomina Annette
Kennedyova, prezidentka ICN, lepéi kvalita
a bezpecnost pro pacienty je podminéna
pozitivnim pracovnim prostfedim. To
zahrnuje pravo na bezpecné pracovni
prostfedi, piiméfenou odménu a pfistup ke
zdrojiim a vzdélavani. A k tomu viemu je
potieba pridat je$té préavo byt vyslySen a mit
platny hlas v rozhodovani, rozvoji a realizaci
strategif ve zdravotnictvi.

ICN jako globalni hlas oSetfovatelskeé
profese se hodld k témto otédzkdm i naddle
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oteviené vyjadfovat. V souladu s letodnim
tématem predklada prostfednictvim fady
studif a materidlt pfesvédcivé dikazy

o tom, Ze investice do oSetfovatelstvi vedou
k ekonomickému rozvoji, a ukazuje, jak
lepsi podminky pomahaji udrZet spole¢nost
soudrznéjsi.

Heslo ,,zdravi je lidské pravo” znamend
pro sestry jednoduse to, Ze viichni lidé maji
préavo na kvalitni zdravotni péci, kterou si
mohou finan¢né dovolit, ve chvili, kdy ji
nejvic potiebuji. V kazdodenni zdravotnické
praxi i na vlivnych a rozhodujicich pozicich
uZ ted pracuji sestry, které toto obecné réeni
méni ve skutecnost.

Pravo na zdravi

Podle piedstaviteld ICN ke kli¢ovym
uloham ogetfovatelstvi patfi

napravovani nerovnosti, potirani
diskriminace a nespravedlivych
mocenskych vztaht v ramci socidlnich
determinanti zdravi. Tento cil byl

i pfedmétem Mezinarodniho dne sester
2017 (Sestry: V Cele dosazeni cilt
udrzitelného rozvoje). Letodni balicek
k Mezindrodnimu dni sester navazuje
na ten lonsky a zkouma problematiku
dostupnosti zdravotni péée a dopadu
problémi s dostupnosti na vysledky
zdravotni péce.

Préavo na zdravi zdaleka neni jen
mottem zdravotnickych pracovnikd,
ob¢anskych sdruzeni a neziskovych
organizaci. Ve vét$iné piipada je pravo
na zdravi pravnim nédstrojem. Nikomu
nesmi byt odpirdn piistup k ptiméfené
urovni zdravotni péée bézné v dané
zemi s ohledem k jeho finanénf situaci.
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Vyuziti zdravotni péée miize totiz vést

k dal§imu prohloubeni chudoby.

» 193 zemi formalné ptijalo plan
vieobecné dostupné zdravotni péce.

o 400 milioni lidi nema pfistup
k zédkladnim zdravotnim sluzbam.

« 100 miliont lidi kazdy rok upadne do
chudoby.

o Pramérné 32 % vydaji na zdravotnictvi
v kazdé zemi je placeno pfimo pacienty.

o+ 40 % svétové populace nemd zadné
socialn{ zaji$téni.

+ 44 dolarti na osobu je minimalni ¢astka
k zajistén{ zdkladnich zdravotnich
potieb.

Kdyz sestry |&ci

ICN se dlouhodobé snazi prosadit, aby
se sestry vice podilely na oSetfovatelské
péci. Pfipoming, Ze v regionech, kde
chybgéji 1ékati, mohou sestry lékate

v 1é¢ebném procesu zastoupit. Inovativni
model poskytovani komplexni zdravotni
péce piedstavuje klinika Twin Bridges

z kanadské provincie Ontario, jiz vedou
ordinujici sestry.

Klinika Twin Bridges (Nurse
Practitioner-Led Clinic) je
interdisciplinarni klinika primarni
péce, ktera poskytuje péci pro 3 200
pacienti. Byla zaloZena proto, aby
zvysila dostupnost zdravotni péce pro
tisice lidi a rodin. Ti se uZ zhruba deset
let museli obracet téméf vyhradné na
pohotovostni sluzbu a nemocnice. Chybél
zde systém preventivni péée a dohled nad
chronickymi onemocnénimi.

Klinika nabizi sluzby pravidelnych
i jednorazovych zdravotnich prohlidek,
ockovani, preventivni programy. Kliniky
pfipravuji také individudlni i skupinové
programy zaméfené na fyzické a dusevni
zdravi jako je napfiklad mindfulness,

meditace, zvladani uzkosti, fyzicka
zdatnost prostiednictvim cviceni a jogy,
odvykani koufen{ nebo zdravé stravovéani.
Klinika také spolupracuje s komunitou
pivodnich obyvatel Aamjiwnaang, jimZ
poskytuje sluzby primérni péce. Diky
témto sluzbam se klinika Twin Bridges
stala pro pacienty novym vstupnim bodem
do zdravotniho systému a v prizkumech
spokojenosti pacientt ziskéva velmi
vysoké hodnoceni. Projekt vyrazné snizil
pocet pacientt bez poskytovatele primarni
péce v provincii Ontario a zajistil pristup
ke komplexnim sluzbdm na jednom
misté. Umoznil také nabizet sluzby, které
jsou finanéné velice dostupné, a posilil
postaveni pacientd, ktefi maji pocit, Ze

je jim naslouchéno a mohou oteviené
komunikovat s personalem. Twin Bridges
praktikuje model sdilené pécte mezi
ordinujicimi sestrami, coZ umoziuje
objednavat pacienty na ten samy den

a dévd jistotu, Ze vSichni pacienti

budou mit poskytovatele primarni

péce. Vétsi zkusenosti se sdilenou péci
navic pomahaji pfi péi ve slozitéjsich
ptipadech.

Pacient stfedobodem péce

Model péée v Twin Bridges je vyjime¢né
inovativni. Skute¢né jedine¢nym

je vedouci postaveni sester v ramci
interdisciplinarniho tymu. Diky

tomu, Ze ordinujici sestry pracuji na
zlepSoviéni zdravi a kvality Zivota ve
spolupréci s jednotlivci a komunitami,
jsou pacienti sttedobodem této sluzby

a jsou plné zapojeni do sluZeb, které jim
tym zdravotnikd poskytuje. Usp&ch této
kliniky vedl ministerstvo zdravotnictvi

a dlouhodobé péce k tomu, Ze se rozhodlo
sponzorovat dalgich 25 klinik po celé
provincii Ontario. (pp)

Znacka kvality

v socialnich sluzbach

o—"m'"’ Externf systém hodnoceni
{é % . kvality sacidlnich sluZeb, ktery
z £ je zaloZen na ud&lovani bodl

% fwis g8 a2 n&j vychazejiciho pridélent

== hvézditek.

= zamafena na to, co je kvalitn z pohledu uZivatele

= od roku 2013 sougasti viddnino Programu Cesks
kvalita, ktery garantuje objektivitu a nezavislost
seriéznich znatek kvality na &eském trhu

m certifikovano jiZ vice nez 80 sluzeb

Pro Jaké socldlnl slufby je certifikace uréend
Domov pro seniory a domov se zvla&tnim reZimem
Hodnotf se kritéria v oblastech:

- ubytovdni, stravovdni, kultura a volny Cas, partnerstvi, péce

Pelovatelska sluzba
Hodnoti se kritéria v oblastech:
~ péte, individudini piistup a partnerstvi; stravovani

Ambulantni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim
(dennl stacionafe, centra dennich sluZeb, socialng
terapeutické dilny)

Hodnotf se kritéria v oblastech:

- prostorové dispozice a persondlni zajistén! sluZby

- podpora integrace uZivatell do béZného Zivota

- rozvoj individudlnich kompetenci

- péce a stravovani

—_——

Zeptali jsme se...
Mgr. Lenky Gutové, MBA,

naméstkyné reditele pro nelékarské zdra-
votnické profese a fizenf kvality zdravot-
ni péce z Ustiedn/ vojenské nemocnice
Praha.

Dovedete si predstavit, Ze by sestry
v .Ceskych podminkach’, podobné
jako v Ontariu, do jisté miry zastoupily
praktické lékare?
Domnivam se, Ze terénni pracovisté
fizend sestrami by nepochybné vhodné
doplnila budouci deficit v primarni pé¢i.
Sestry jiz dnes disponuji dovednostmi,
které by uplatnily zejména v prevenci
a podpofte vefejného zdravi a samoziejmé
v zachytu rizikovych pacientti v terénu.
Jako piiklad uvidim fyzikalni vySetfeni,
ddle preventivni aktivity zaméfené na
podporu zdravého Zivotniho stylu nebo
1é¢bu chronickych ran.

Otézkou je, zda je podobnd zména
v Ceskych podminkach redlna. Nejprve
by vyzadovala zménu v legislativé. Zikon
0 Zdravotnich sluzbach o3etfovatelskou
pédi jako druh zdravotni péce specifikuje,
ale formu ambulantni péce tam takto
nezmiriyje. Vyjimku tvofi péce ve vlastnim
socidlnim prostfedi. Vyhliska o ¢innostech
sice dava vieobecné sestfe kompetence bez
odborného dohledu a bez indikace 1ékare,
ale thradova vyhlaska to takto nevnima.
Takze dalsi problém vidim v nastaveni
smluvniho vztahu s pojiStovnou
a o zplisobu financovani ani nemluvim.

Mély by sestry viibec o podobnou sluzbu
zajem?

NedokaZu odhadnout, zda budou sestry
ochotné prevzit zodpovédnost. Na ptikla-
du porodnich asistentek v$ak vidime, Ze je
to v praxi docela dobfe mozné.

——— Inzerce ¥ M181000503

Prof vstouplt do certifikace a ziskat ocen#nf

\\

ukdzat kvalitu zaFlzeni uZivateldm, jefich rodinnym
prisludnikim, zdjemcdm o sluzbu a 3iroké vefejnosti
ziskat odbornou zp&tnou vazbu na aktualni stav
poskytované pée

zvy3it prestiz své organizace

motivovat pracovniky k neustlému zlepSovani
poskytovanych sluZzeb

ziskat doporuéenl, v jakych oblastech je moZné se déle
zlep3ovat

Sprdvcem systému je

7713 b1 Asociace poskytovatel( socidinich stuZeb CR.

www.znackakvality.info
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