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SeniorCentrum v Havirové ziskalo pétihvézdiékovou Znacku
kvality — nejvyssi ocenéni za péci o seniory

SeniorCentrum SeneCura v Havifové dosahlo mimoradného uspéchu — ziskalo
pétihvézdickovou Znacku kvality udélovanou Asociaci poskytovateld socialnich
sluzeb CR (APSS). Znaéka kvality je pro rodiny i budouci klienty jasnou zarukou
kvality péce, profesionality, laskavého pristupu a bezpeéného prostredi.

Nejvy8Si mozné hodnoceni je vysledkem nezavislého a komplexniho posouzeni kvality
podle pfiblizné 300 kritérii zaméfenych na poskytované sluzby a péci, pfistup ke klientum,
stravovani, ubytovani a nabidku aktivizacnich programu &i volno&asovych aktivit.

,Pét hvezd je pro nas obrovskym ocenénim. Znamena to, Ze klienti vnimaji nas domov jako
misto, kde jsou v bezpeci, spokojeni a kde se k nim pfistupuje s respektem a uctou,“fika
Roman Bigaij, feditel SeniorCentra SeneCura Havifov. ,Ziskané hodnoceni patfi celému
tymu, ktery se kazdy den stara nejen o fyzické, ale i socialni a duSevni potfeby naSich
obyvatel,” dodava.

V poskytované péci je kladen dlraz na individualni pfistup, vyuzivaji se moderni
technologie a metody jako reminiscencni terapie nebo pobyt v mistnosti snoezelen, ktera
stimuluje smysly a navozuje pocit klidu. Klienti ocenili zejména bohatou paletu
kazdodennich aktivit: od kulturnich vystoupeni a vyletl az po tvofivé ¢innosti, pohybové
programy, mezigeneracni spolupraci s détmi €i spoleCenské akce. Velky zajem je také o
filmova promitani a pravidelny duchovni program. V SeniorCentru je k dispozici také
nabidka cukrafskych vyrobkd nebo moznost drobného nakupu pfimo v domové. Pro
individualni potfeby klientl nabizi domov moznost asistovaného doprovodu ¢i zajisténi
dopravy automobilem poskytovatele.

»,INaSi snahou je vytvofit prostredi, které bude opravdu Zivé a pestré. Zajistujeme
obyvatelum prostor pro kazdodenni hobby aktivity, pravidelné pfipravujeme kulturni akce a
zajistujeme také ucast na vybranych spole¢enskych udalostech ve mésté. Pokud nékdo
slavi zivotni jubileum, pomtzZeme s organizaci rodinné oslavy. To se tyka i klientt, ktefi jsou
napfiklad imobilni ¢i trpi rdznymi druhy demence. Pro kazdého se najde cesta, jak podpofit
Jjeho du$evni pohodu v ramci jeho individualnich moznosti,” doplhuje Roman Bigaj.

»sDomov v Havifové se stal uz nasim patym SeniorCentrem, které ziskalo nejvysSi
hodnoceni. Toto nezavislé Setfeni APSS nam potvrdilo, Ze koncept individualni péce, kterou
poskytujeme, funguje a dosahuje skutec¢né vysokého standardu kvality. Dékuji celému tymu
SeniorCentra Havifov za jejich nasazeni, které bylo odménéno péti hvézdic¢kami. Velmi si
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Jejich prace a péce o nase klienty vazim,” uvadi Véra Husakova, provozni feditelka
SeneCura.

Znackou kvality bylo ocenéno uz 12 SeniorCenter SeneCura, z toho 5 jich ziskalo plnych 5
hvézd za vysoky standard poskytovanych sluzeb.

SeneCura CR je sougasti zdravotni skupiny Penta Hospitals. SeneCura je s vice nez 2 200 lizky vyznamnym
poskytovatelem a zaméstnavatelem v socialnich sluzbach. V celkem 17 SeniorCentrech pe€ujeme o seniory
se sniZzenou sobéstacnosti, s Alzheimerovou chorobou nebo jinym typem demence. Kvalita pé€e je postavena
na sdileni znalosti, inovacich, odbornosti a dlouholetych zkusenostech v ramci celé skupiny. Stejné dulezita je
pro nas i pé€e o zaméstnance.

NaSe hodnoty jsou zakladem vSeho, co délame: lidskost, chut do Zivota, touha ucit se a pomoc druhym.
WWW.senecura.cz
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