Stacionar Radost obdrzel ,,socialniho Oscara“

Lidé s mentalnim a kombinovanym postizenim mohou travit vSedni dny v dennim stacionari Radost.
Zaftizeni obdrZelo nejvyssi moZnou uroven Znacky kvality v socidlnich sluzbach. Z péti moznych
hvézdicek ziskalo plny pocet.

V celkovém poradi vSech hodnocenych zafizeni obdrZel stacionaf Radost druhy nejvyssi pocet
hodnoticich bod(. ,Jde o vyznamné ohodnoceni prace vSsech zaméstnancu, ale i velké ocenéni Tfince
za to, jak pfistupuje k socialni oblasti. Mésto kaZzdoroc¢né vynaklada na socialni oblast velké mnoZstvi
financi. V loriském roce $lo na pomoc potiebnym z rozpo¢tu mésta cca 50 milionl korun,” zminil
naméstek primatorky Radim Kozlovsky.

Cilem Znacky kvality v socialnich sluzbach je poskytnout jejich novym uZivateliim ¢i zadjemcim o né,
ale také jejich rodinnym pfislusniktim, informaci o tom, jakou kvalitu mohou od Zivota v daném
zafizeni socidlnich sluzeb ocekdvat. Jde o systém externi certifikace, ktery je zaloZen na tzv. udélovani
hvézd.

,V praxi tak jiz pfi vstupu do zafizeni uvidi jak jeho novy uZivatel, tak pfipadné i jeho rodina, zda jde
napriklad o zafizeni dvouhvézdickové nebo pétihvézdickové. Znacka kvality v socidlnich sluzbach
hodnoti vSechny duleZité aspekty poskytovani socidlni sluzby, a to predevsim z jednoho Uhlu pohledu
—z pohledu samotného uZivatele, resp. klienta,” vysvétlila pfedsedkyné krajské organizace Asociace
poskytovatell socidlnich sluzeb Moravskoslezského kraje Marcela Mikulova.
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